
Στέλεχος Εφοδιαστικής Αλυσίδας (Logistics) 
 
Συστήματα διασφάλισης ποιότητας 
 
Αξιολόγηση αποκτηθεισών γνώσεων και δεξιοτήτων 
 

Ερωτήσεις αυτοαξιολόγησης διδακτικής ενότητας 

 

1. Η Διοίκηση Ολικής Ποιότητας εφαρμόστηκε πρώτη φορά το έτος. 

Α. 1949        

Β. 1980         

Γ. 1986        

Δ. 1920 

 

2. Οι τεχνικές Μέτρησης της Ποιότητας μεταξύ άλλων περιλαμβάνουν τα Διαγράμματα 

Αιτίου – Αποτελέσματος και το Διάγραμμα Pareto. 

• Σωστό 

• Λάθος 

 

3. Το ISO 14001 αποτελεί τη βάση για το Κοινοτικό Σύστημα Οικολογικής Διαχείρισης και 

Οικολογικού Ελέγχου (EMAS). 

• Σωστό 

• Λάθος 

 

4. Το ακρωνύμιο HACCP σημαίνει Ανάλυση Κινδύνων και Κρίσιμα Σημεία Επικινδυνότητας.  

• Σωστό 

• Λάθος 

 

5. Ποιό Πρότυπο Ποιότητας έχει ως επιδίωξη τον εντοπισμό και την αξιολόγηση όλων 

εκείνων των παραμέτρων που ενδέχεται να επηρεάσουν τόσο την φυσική ασφάλεια 

(προσωπικό και εγκαταστάσεις), όσο και την ασφάλεια της εφοδιαστικής αλυσίδας; 

Α. ISO 9001    

Β. ISO 14001   

Γ. ISO 27001     



Δ. HACCP 

 

6. Ο κύριος σκοπός των οργανισμών για την ένταξη προγραμμάτων Διοίκησης Ολικής 

Ποιότητας είναι η βελτίωση της ανταγωνιστικότητας τους.  

• Σωστό 

• Λάθος 

 

7. Το πρότυπο ISO 28000 αποτελεί το πλέον διαδεδομένο παγκοσμίως πρότυπο 

διαχείρισης της ποιότητας.  

• Σωστό 

• Λάθος 

 

8. Ιστογράμματα χρησιμοποιούνται για να μετρηθεί η συχνότητα κάποιων 

χαρακτηριστικών ενός προϊόντος σε σχέση με την ποιότητα. 

• Σωστό 

• Λάθος 

 

9. Η Διοίκηση Ολικής ποιότητας είναι το τρίτο στάδιο στην εξέλιξη της ποιότητας.  

• Σωστό 

• Λάθος 

 

10. Η Μελέτη Επικινδυνότητας έχει ως επιδίωξη τον εντοπισμό και την αξιολόγηση 

όλων εκείνων των παραμέτρων που ενδέχεται να επηρεάσουν τόσο την φυσική 

ασφάλεια, όσο και την ασφάλεια της εφοδιαστικής αλυσίδας εν γένει. 

• Σωστό 

• Λάθος 

 

 

Απαντήσεις Ερωτήσεων Αυτοαξιολόγησης Εκπαιδευτικής Ενότητας  

 

1.Α, 2.Σ, 3.Σ, 4.Λ, 5.Γ, 6.Σ, 7.Λ, 8.Λ, 9.Σ, 10.Σ  

 


